Faculdade do

FUTURO

AT RN
INTEGRADOR

ISSN 1983-0173

€

O IMPACTO DAS CONDICOES DE TRABALHO NA SAUDE DOS
PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM FRENTE A PANDEMIA DE
COVID-19

Ana Jéssica Cristo Oliveira, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Carina Aparecida de Souza, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Eva de Lourdes da Rocha, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Josiane de Moura Faria, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Priscila Pereira Domingos, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Vitdria Rodrigues da Costa, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Wilson Felipe Nunes Eloy, Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Elciana de Oliveira Emerick Coelho (orientadora), Faculdade do Futuro, Minas Gerais, Brasil.

Resumo: o objetivo do estudo foi refletir sobre as condi¢bes de trabalho dos
enfermeiros no enfrentamento ao coronavirus e o impacto na sadde desses profissionais.
Estudo tedrico-reflexivo sustentado por artigos cientificos nacionais e internacionais e
por documentos oficiais da Organizacdo Mundial da Saude e do Conselho Federal de
Enfermagem. O estudo apresentou as condi¢Ges de trabalho dos profisionais de
enfermagem durante a pandemia de Covid-19 com destaque para o déficit de
profissionais, sobrecarga de atividades, baixa remuneracdo, levando esses profissionais
ao esgotamento fisico e mental.

Palavras-chave: Satde mental dos profissionais de enfermagem; CondicGes de trabalho da
enfermagem; Pandemia de Covid-19

Introducéo

Em janeiro de 2020, a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) declarou a doenca
causada pelo novo coronavirus (Covid-19) como uma emergéncia de satde publica de
importancia internacional. Apds um ano, mais de 200 milhdes de casos foram
contabilizados em todos os continentes (ALMEIDA e LIMA, 2020).

Sua transmissdo ocorre por meio de goticulas e infere maior risco aqueles que
estdo em contato direto com individuos infectados pelo coronavirus, compondo grande
parte desse grupo, os profissionais de enfermagem (WHO, 2020).

Segundo dados do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), a categoria de
enfermagem conta com mais de 2,2 milhdes de profissionais atuantes nos diversos
niveis de atencdo a saude no Brasil, vivenciando jornadas de trabalho extensas,
sobrecarga de trabalho, risco de contaminagéo, equipes reduzidas, baixa remuneracéo,
medo, preocupacdo, entre muitos outros problemas. E ainda, os profissionais de
enfermagem precisam lidar com a falta de insumos para exercer suas atividades com
seguranca e a falta de treinamento para utiliza-los (COFEN, 2020).

Perante os problemas enfrentados pelos profissionais de enfermagem em suas
atividades laborais no enfrentamento da Covid-19, justifica-se o presente estudo com o
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seguinte questionamento: Qual impacto das condi¢cBes de trabalho na saude dos
profissionais de enfermagem frente a Covid-19?

Diante desses desafios, o objetivo do estudo é refletir sobre as condi¢des de
trabalho dos enfermeiros no enfrentamento ao novo coronavirus e o impacto na saude
desses profissionais e propor medidas preventivas que deverdo ser implementadas pelos
servicos de saude para minimizar as consequéncias dos agravos a salde fisica e mental
dos profissionais de enfermagem.

Metodologia

Trata-se de um estudo tedrico-reflexivo, construido com base na leitura critica
de artigos cientificos nacionais, documentos oficiais da Organizacdo Mundial de Salde
(OMS) e do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), artigos extraidos das bases
PUBMED, SciELO, LILACS, entre outros considerados pertinentes para esse estudo.

Além das fontes citadas foi consultado dados do relatério “State of the word’s
nursing 2020 que em portugués quer dizer “Situagdo da enfermagem no mundo 2020”.
Esse relatorio foi elaborado pela OMS, o Conselho Internacional de Enfermeiros e a
Campanha Mundial Nursing Now.

A elaboracdo desse estudo seguiu 0s pressupostos da reviséo de literatura, cujo
processo consiste em uma forma de sistematizar informacgbes sobre um assunto
especifico e avaliar os dados encontrados.

A coleta de dados ocorreu a partir de publicacdes indexadas nas bases de dados
citadas, sendo acessada entre os dias 20 a 28 de abril de 2022. Foram considerados como
critérios de incluséo, estudos publicados no periodo de 2020 a 2022, idioma portugués, com
excecdo do relatério da OMS. As palavras-chave utilizadas para a busca do material
bibliografico foram: “Salde mental dos profissionais de enfermagem; condicdes de trabalho
da enfermagem; pandemia de Covid-19”. Apds a aplicagdo dos filtros, foram selecionados
trés artigos que serdo utilizados para fundamentar esse estudo.

Resultados

De acordo com Braga (2020), as precariedades no ambiente de trabalho associadas
ao espaco fisico, questdes administrativas, baixa remuneracéo, falta de material, escassez de
profissionais e risco de contaminacéo pelo novo coronavirus, podem ocasionar sofrimento
aos profissionais de enfermagem, levando a ruptura no processo de trabalho, além de
acarretar em improvisagdes de materiais e técnicas, divergindo da técnica aprendida nas
instituicBes de ensino para a técnica aplicada nas instituicbes de salde, gerando um
sentimento de impoténcia, insatisfacdo, angustia, desgaste fisico e emocional.

A figura 1 ilustra as condicdes de trabalho da enfermagem durante o enfrentamento
da pandemia de Covid-19.
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Figura 1 - Caracterizacdo das condices de trabalho da enfermagem frente a pandemia do Covid-19
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A partir dos dados fornecidos pela figura 1, podemos observar que o
dimensionamento de pessoal, a salde e seguranca dos profissionais, a carga de trabalho e a
prética assistencial, contribuiram para esse cenério de incertezas frente as condigdes de
trabalho da enfermagem durante o enfrentamento da pandemia de Covid-19.

Para Almeida e Lima (2020), embora as pesquisas sobre os efeitos da pandemia na
saude e no bem-estar da equipe de enfermagem sejam escassas, 0s autores trazem como
fatores contribuintes o esgotamento profissional, 0 medo da infeccdo para si e para 0s
familiares e amigos, o medo dos efeitos relativamente desconhecidos da doenga, 0s niveis
de estresse relacionado ao trabalho e a carga horaria de trabalho extremamente longa,
exigindo maior tempo beira-leito por aumento da complexidade, a falta de EPI adequado e a
constante tenséo de informar familiares que ndo poderéo estar junto aos pacientes dentro
dos servigos, assim como, dar suporte emocional a estes pacientes em isolamento.

Um outro fator complicador e que afetou profundamente a satde dos profissionais
da enfermagem durante a pandemia de Covid-19 foi o esgotamento emocional.

Durante a leitura dos estudos foi possivel observar que as principais condices que
afetaram a salde mental desses profissionais foram: perturbacdo do sono (15,8%),
irritabilidade, choro frequente e desordem em geral (13,6%), incapacidade de relaxar e
estresse (11,7%), dificuldade de focar ou raciocinio lento (9,2%), perda de prazer de
trabalhar ou na vida pessoal, tristeza e apatia (9,1%), pensamentos negativos ou suicida
(8,3%) e mudanca no apetite ou do peso (8,1%) (LEONEL, 2021).

Sendo assim, 0s gestores dos servicos de salde devem reorganizar o trabalho da
enfermagem, reformulando as escalas de trabalho através do dimensionamento de pessoal
baseado nas condicGes de saude do paciente, fazer rodizio de profissionais entre 0s Varios
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setores da unidade hospitalar, sempre levando em consideracdo os setores com mais e
menos demanda, contratacdo de profissionais para os setores com maior demanda de
servigos, diminuindo a sobrecarga de trabalho e suprindo o déficit de profissionais que
afastaram durante a pandemia ou que infelizmente perderam sua vida no fiel cumprimento
da sua profissao, implementar locais de descanso adequado, ofertar uma remuneracéo justa
para cada categoria profissional da enfermagem (auxiliar, técnico e enfermeiro).

Ressalta-se ainda a importancia das instituicGes de saude implementarem na sua
rotina diaria, atividades educativas e de relaxamento, programas de educacéo continuada e
permanente, recomendacao de habitos saudaveis com foco em atividades para promover o
bem-estar do corpo e da mente e acima de tudo, consultas frequentes com profissionais
especializados (médico psiquiatra, psicélogo, terapeuta ocupacional) (FALKENBERG et
al., 2020). Todas essas acOes sdo medidas preventivas que deverdo ser tomadas pelos
servicos de salde para minimizar as consequéncias dos agravos causados nesses
profissionais que durante muitos meses enfrentaram um virus desconhecido e
presenciaram situagdes estressantes, situagcdes essas que causaram efeitos negativos na
vida dos profissionais da enfermagem, como exemplo o adoecimento e até mesmo a
morte desses profissionais ou de um familiar.

Finalizando, em 2020 a OMS publicou o relatério “Situacdo da Enfermagem no
Mundo 20207, onde foi observado que ainda existe um déficit global de 5,9 milhdes de
profissionais de enfermagem, principalmente em paises da Africa, Sudeste Asiético e
Regido do Mediterraneo Oriental da OMS, bem como em alguns paises da América Latina,
incluindo o Brasil (OMS, 2020).

As acles necessarias para reduzir o déficit desses profissionais sdo aumentar o
investimento nacional para evitar um quadro de escassez global, aumentar o nimero de
graduados em enfermagem e melhorar as opgoes de emprego (OMS, 2020).

O relatério também traz que o investimento em profissionais de enfermagem
possibilita melhorias no campo da satde, mas também contribui para melhorar a qualidade
da educacdo, promover a igualdade de género e garantir trabalho decente e crescimento
econdmico. O relatorio reforca a importancia que os servigos de satde devem ter acerca das
condic¢des de trabalho dos profissionais de enfermagem.

€

Consideracdes finais

Concluimos que o estresse laboral € resultante de diversos fatores relacionados ao
ambiente e as condicGes de trabalho.

A prética de atividades fisicas, alimentacdo saudavel, convivio familiar saudavel,
sdo formas de suporte para esses profissionais que durante muitos meses trabalharam no
enfrentamento da Covid-19. Por outro lado, os servicos de salde devem incorporar em sua
rotina, acdes de carater preventivo, educativo, terapéutico e de promocéo da salde para
auxiliar esses profissionais na recuperacao de sua salde fisica e mental.
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