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Objetivo: abordar a importância da controladoria como ferramenta de gestão das empresas no 

cenário atual, contribuindo para o planejamento e controle das empresas para alcançar seus objetivos 

e metas. Método: elaborou-se uma pesquisa exploratória e abordagem qualitativa, onde pretendeu 

descrever e compreender os motivos da importância da controladoria como ferramenta de gestão. O 

presente estudo utilizou da revisão bibliográfica em artigos, trabalhos acadêmicos e sites 

relacionados aos temas “Contabilidade estratégica”, “Controladoria” e “Gestão de empresas”. 

Resultados: pode-se depreender que a implantação de uma sólida estrutura de controles internos 

proporciona a geração de um adequado sistema de informações que, por sua vez, permite à 

controladoria atender ao processo de gestão com informações consistentes, necessárias às tomadas 

de decisões. Para que este processo funcione adequadamente, é preciso ter um mecanismo de retorno 

que forneça a atual posição de cada setor e como as informações compartilhadas estão sendo 

processadas e passadas adiante. Esta ferramenta que liga a controladoria e setor de controles internos 

é conhecida como feedback. Conclusão: A atuação da controladoria visa gerar conhecimento através 

das informações arrecadadas com os relatórios contábeis da empresa, buscando assim superar os 

desafios e executar um planejamento adequado, contribuindo para valorizar a empresa no tempo 

presente e manter suas funções no futuro. 
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