
                                                            

 

 

 

 

Com o frequente avanço tecnológico e a crescente globalização, a internet se tornou um tema 

constante nos debates cotidianos. A mesma possibilitou avanços em diversos campos da vida 

humana, como o comércio eletrônico, educação à distância e fortalecimento das relações 

sociais; mas por outro lado encontramos o desafio de promover segurança e cidadania digitais. 

Tendo isso em vista, o presente trabalho tem como finalidade orientar sobre as maneiras e/ou 

métodos eficazes para prevenir atos de violência nas redes e proporcionar informações sobre 

segurança digital. Para atingir tal objetivo, realizamos uma revisão bibliográfica de publicações 

realizadas entre os anos de 2005 e 2019, através das plataformas Google Acadêmico e Scielo. 

Como resultado encontramos o ser humano como sendo o elo mais fraco do sistema de 

segurança digital, sendo praticamente impossível eliminar totalmente o risco existente na rede. 

Para além de instituições de combate a crimes e leis eficazes, evidencia-se a necessidade de 

investimentos em educação digital para uso seguro e benéfico. Este artigo, não pretendeu ser 

exaustivo em relação às estratégias e ações existentes, e sim explanar sobre a necessidade de 

instituições eficazes para o combate à violência virtual e de uma educação dos usuários para 

que o uso seja seguro e benéfico à sociedade como um todo. Pois a internet é sim um 

instrumento de grande importância para o crescimento e desenvolvimento dos países, mas é 

nítida a necessidade de uma educação dos usuários para que o uso seja seguro e benéfico à 

sociedade como um todo. 
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