
                                                            

 

 

 

O Centro de Atenção Psicossocial Infanto Juvenil (CAPSi) é um serviço de atenção diária 

destinado ao atendimento de crianças e adolescentes gravemente comprometidos 

psiquicamente. Estão incluídos nessa categoria os portadores de autismo, psicoses, neuroses 

graves e todos aqueles que, por sua condição psíquica, estão impossibilitados de manter ou 

estabelecer laços sociais. Os estudos do serviço de saúde buscam subsidiar parâmetros 

importantes para o desenvolvimento de novas técnicas e o aprimoramento para este serviço. A 

fim de conhecer esta área de atuação, este estudo teve como objetivo observar e descrever a 

prestação do serviço de assistência farmacêutica no Centro de Atenção Psicossocial Infanto 

Juvenil (CAPSi), com ênfase no processo de implantação e manutenção do serviço, bem como 

os benefícios que podem ser gerados para a sociedade. Como objetivos específicos, identificar 

e descrever quais foram/são os maiores desafios para implantação do serviço, identificar e 

descrever qual o perfil predominante dos pacientes atendidos no CAPS, descrever quais são os 

medicamentos dispensados no CAPSi, descrever como são feitos os processos de seleção, 

aquisição, programação armazenamento e dispensação dos medicamentos e apontar quais os 

principais benefícios da presença do farmacêutico no CAPSi. Tratou-se de um estudo 

qualitativo do tipo exploratório, realizado por meio de estudo de caso, com aplicação de um 

questionário estruturado. O estudo permitiu confirmar a essencialidade da prestação do serviço 

de assistência farmacêutica em sua totalidade, de maneira eficaz e humanizada, tendo como 

principal foco o paciente, buscando ajudá-lo a compreender sua doença e/ou condição, 

educando-o quanto ao autocuidado, promovendo de maneira simples e direta uma melhoria na 

qualidade de vida dos pacientes atendidos. A presença do farmacêutico mostrou-se fundamental 

para boa execução deste tipo de serviço, pelo fato de que este profissional possui amplo 

conhecimento em diversas áreas, com ênfase nos medicamentos e contribui de maneira muito 

significativa. 
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